
 
 

 
D e u t s c h e  B a h n  e n t s c h e i d e t  s i c h  f ü r  S o u l T e k  
 
DB Netz AG verwaltet die Bauakten des größten Schienennetzes in Europa mit ArciSoft 
 
 
 

Der Kunde Die DB 

Netz AG ist das Eisen-
bahn Infrastrukturun-
ternehmen der Deut-
schen Bahn AG. Mit 

rund 35.000 Mitarbeitern ist sie für das knapp 
34.000 Kilometer lange Streckennetz inklusive 
aller betriebsnotwendigen Anlagen verant-
wortlich.  
 
Im Jahr 2009 wurden durchschnittlich 2,74 
Millionen Trassenkilometer pro Tag auf der 
Infrastruktur der DB Netz AG gefahren, im 
Schnitt 32.000 Züge pro Tag.  
 
So konnte die DB Netz AG einen Umsatz von 
4,1 Milliarden Euro erwirtschaften. Damit ist 
die DB Netz AG die Nr. 1 der europäischen 
Eisenbahn Infrastrukturanbieter. 

 

Die Anforderungen Das Unternehmen 

erkannte die durch ständige und aufwändige 
Sucharbeiten verursachten Zeitverluste und 
die dadurch aufkommenden Mehrkosten.  
 
Es galt, diese Aufwände zu vermeiden und die 
Arbeitsprozesse in der Archiv- und Schriftgut-
verwaltung zu verbessern. Priorität hatte die 
schnelle und zuverlässige Verfügbarkeit der 
Bauakten und Instandhaltungsdokumente 
auch auf den Strecken vor Ort. 
 
Über die Erfüllung der technischen Vorgaben 
hinaus musste das System lösungskonform 
gestaltet sein und die Neuorganisation der 
Aktenwirtschaft unterstützen. 

 
 
 
 
 

 
 
Nach intensiver Marktanalyse und einem ein-
gehenden Gespräch hat sich die DB Netz AG 
für den Hersteller SoulTek und das Produkt 
ArciSoft entschieden. Ausschlaggebend waren 
die Qualität der Software und die Vertrauens-
würdigkeit und Kompetenz des Anbieters. 

 

Die Lösung In einer kurzen Abstimmungs-

phase wurde die Applikation im Detail ange-
passt und fachgerecht auf einem Windows 
Server installiert. Die Einlagerung der umfang-
reichen Akten wird offline vorgenommen. Der 
Datensammler Datalogic Memor und die da-
rauf installierte ArciSoft mobile Anwendung 
ermöglichen ein effizientes und sehr komfor-
tables Arbeiten im Archiv ohne PC.  
 
Mit einer nur halbtägigen Einweisung waren 
die Anwender in der Lage, die Anwendung 
vollkommen selbständig zu bedienen. Bereits 
wenige Wochen nach Beauftragung konnte 
die DB Netz AG den Produktivbetrieb starten. 

 

Die Vorteile sind „der hohe Nutzwert des 

Systems; die schnelle Umsetzung und der 
kompetente Service des Herstellers sind vor-
bildlich. Wir würden uns jederzeit wieder für 
ArciSoft entscheiden“ erklärt Michael Knigge, 
Leiter der Arbeitsvorbereitung. 

 
 
  Der Kontakt beim Hersteller SoulTek 

  Thomas Batz, Tel. +49 6633 91110 
  E-Mail Batz@soultek.de 


